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HECHOS Y CIFRAS CLAVES

¢ Para el afio 2002, mas de 42 millones de personas en el mundo vivian con VIH/SIDA.

¢ La Republica Dominicana (RD) tiene la tercera tasa mas alta de VIH/SIDA en el Caribe, después de
Haiti y las Bahamas; el 85% de los casos de VIH/SIDA en la region ocurre en Haiti y la RD.

¢ De acuerdo con ONUSIDA, se estima que la tasa de prevalencia de VIH/SIDA en adultos en la RD
era de 2.5% en 2001.

¢ En el mismo afio, por lo menos 130,000 personas en la RD vivian con VIH/SIDA, y menos del 5% de
ellas conocia su condicion serologica.

¢ La mayoria de las personas que viven con VIH/SIDA en la RD estd en su edad mas productiva en
términos economicos; casi el 80% de los casos registrados corresponde a personas con edades entre
15-44 aiios. Casi el 40% de los casos registrados corresponde a personas entre 25-34 afios.

¢ Algunos paises experimentaran una reduccion del 25% en su fuerza laboral para el afio 2020, a
consecuencia del SIDA; en algunos paises, la enfermedad cuesta a los empleadores mas del 20% del
total de sus ingresos.

TRABAJO VIVO: LA RESPUESTA DEL LUGAR DE TRABAJO FRENTE AL SIDA

El programa Trabajo Vivo es un proyecto de la Academia para el Desarrollo Educativo [Academy for
Educational Development-AED]. Creado con fondos del Departamento de Trabajo de los EE.UU.,
Trabajo Vivo actualmente trabaja en seis paises: la Republica Dominicana (RD), Haiti, Nigeria, Ucrania,
Vietnam, y Zimbabwe. Trabajo Vivo forja sociedades estratégicas entre agencias del gobierno, empresas
comerciales, grupos laborales y organizaciones no gubernamentales (ONG) para crear programas de
prevencion del VIH/SIDA, atencion y apoyo en el lugar de trabajo. Trabajo Vivo auspicia el didlogo
social en torno a la prevencion del VIH/SIDA en el lugar de trabajo a los niveles nacional y empresarial, y
promueve la reduccion del estigma y la discriminacion hacia aquellos que viven con VIH/SIDA.

Trabajo Vivo/Republica Dominicana se establecidé en el afio 2001, y ofrece una amplia variedad de

asistencia técnica enfocada al lugar de trabajo, incluyendo:

¢ Ofrecer a las empresas asistencia para evaluar su disposicion de afrontar el VIH/SIDA, y ayudarlas a
prepararse para responder eficazmente con programas integrales y politicas adecuadas de VIH/SIDA.

¢ Realizar presentaciones, talleres y otras actividades de capacitacion para desarrollar la capacidad de
emprender y sostener programas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo.

¢ Suministrar materiales y herramientas para ayudar a los sectores gubernamental, empresarial y laboral
a crear e implementar programas en el lugar de trabajo.

Por el bien de la seguridad y la salud de los trabajadores, para ayudar a garantizar la salud y el bienestar
de las futuras generaciones, para garantizar la vitalidad econémica, y para proteger la rentabilidad de las
empresas, el VIH/SIDA ya no puede ser visto como un reto que solo afecta al gobierno y al sector salud.
Una respuesta eficaz al VIH/SIDA exige un enfoque integral en el lugar de trabajo por parte de los
empleadores, los trabajadores y el gobierno, y Trabajo Vivo brinda ayuda para lograr este enfoque.
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L. RESUMEN EJECUTIVO

La epidemia del VIH/SIDA esta en pafiales en la Republica Dominicana (RD), donde la tasa de
prevalencia esta por debajo de un tres por ciento. Pero, la nacion tiene la oportunidad de afrontar
agresivamente la epidemia y salvaguardar a sus ciudadanos. Sin embargo, las tasas reducidas de
VIH/SIDA han conducido a una falta de accion por parte de la mayoria de las empresas y sindicatos, y el
publico contintia ajeno a los riesgos que entrafia la enfermedad. Sin embargo, el impacto rapidamente
creciente de la enfermedad en los lugares de trabajo y las economias, debe llevar a la RD a tomar
conocimiento: se estima que debido al SIDA, algunos paises experimentaran una reduccion del 25% en
su fuerza laboral para el afio 2020, y en algunos el SIDA ya cuesta a los empleadores mas del 20% del
total de sus ingresos.'

En repuesta a estos retos, Trabajo Vivo/RD ayuda a implementar programas de prevencion del
VIH/SIDA, atencién y apoyo, desarrollados sobre la base de una sociedad tripartita entre el gobierno, los
empleadores y los sindicatos. Como parte de estos esfuerzos, Trabajo Vivo llevd a cabo una evaluacion
de necesidades para desarrollar un plan estratégico a fin de afrontar el VIH/SIDA en el lugar de trabajo.
Trabajo Vivo entrevistd a empleadores, representantes laborales y trabajadores para evaluar sus puntos de
vista y recopilar recomendaciones relacionadas con los programas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo.

Trabajo Vivo pudo determinar que el publico de la RD estd poco informado sobre el VIH/SIDA y que un
enorme estigma todavia se asocia con la enfermedad. El temor al rechazo y la discriminacion hacen a
muchos dudar de querer conocer su condicion serologica, y para aquellos que saben que estan infectados,
la discriminaciéon con frecuencia los lleva a ocultar su condicién prescindiendo de atencion médica.
Aunque la legislacion nacional garantiza el acceso al empleo y a los registros médicos confidenciales para
las personas que viven con VIH/SIDA, tanto los empleadores como los trabajadores desconocen en gran
medida estas protecciones. Los empleadores, en su mayoria, no reconocen el VIH/SIDA como un
problema del lugar de trabajo, y no han instituido esfuerzos de prevencion. Al mismo tiempo, los
empleadores con frecuencia exigen pruebas de VIH a los solicitantes de empleo, a pesar de que la
legislacion prohibe esta practica, y despiden a aquellos que se enteran viven con VIH/SIDA. Los
empleados, entendiblemente, son renuentes a buscar informacion y servicios en este clima, y los
sindicatos han estado muy desligados de los programas de VIH/SIDA.

Basandose en esta investigacion, Trabajo Vivo recomienda que los empleadores creen politicas
especificas sobre VIH/SIDA que institucionalicen las leyes nacionales en el lugar de trabajo y que
prohiban la discriminacién relativa al empleo, protejan los registros médicos confidenciales de los
trabajadores, y brinden mecanismos para acceder a informacion y tratamientos de salud. Al mismo
tiempo, los sindicatos deben comprometerse en la defensa de los trabajadores a través de un lenguaje
contractual explicito y pactos colectivos que protejan a las personas que viven con VIH/SIDA. El tercer
miembro tripartito, el gobierno, ha implementado varias politicas y leyes beneficiosas, pero debe tornarse
mas activo en la aplicacion de estas leyes con los sindicatos y los empleadores, y en la educacion del
publico y la fuerza laboral.

Los empleadores y los representantes laborales parecen estar interesados, y dispuestos, a hacer de la
prevencion de la enfermedad una prioridad. La reciente firma del Acuerdo Multisectorial de
Colaboracion para la Prevencion del VIH/SIDA en el Lugar de Trabajo en la RD constituye un gran paso
hacia la creacion de una sistematica y generalizada respuesta nacional al VIH/SIDA. Es esencial que se
institucionalicen la energia y el compromiso que condujeron a este Acuerdo, y que se implementen en
todo el pais més programas de prevencion del VIH/SIDA, atencion y apoyo.

" ONUSIDA. ONUSIDA Publica Nuevos Datos que Destacan el Devastador Impacto del SIDA en Ginebra: ONUSIDA.
Junio de 2002.
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II. ENFOQUE TRIPARTITO: GOBIERNO, EMPLEADORES Y TRABAJADORES

A menos que la Republica Dominicana tome medidas activas para afrontar la epidemia del VIH/SIDA
ahora, aumentara el nimero de casos de VIH/SIDA entre el publico y la fuerza laboral, reduciendo la
productividad y creando escasez de mano de obra. Tanto los empleadores como los trabajadores tendran
que asumir la carga de un aumento en los costos del cuidado de la salud, del ausentismo y de vidas mas
cortas; estos factores estan prestos a reducir los beneficios y reprimir el crecimiento econémico. Los
empleadores se enfrentaran a los costos de contratar y capacitar a trabajadores para reemplazar a aquellos
que estan demasiado enfermos para trabajar, mientras que la fuente de mano de obra calificada se encoge
a medida que se expande la epidemia. Menores ganancias, ahorros reducidos y menos ingresos
disponibles también perjudicaran a las personas y dificultaran el crecimiento economico de la RD.

Los lugares de trabajo constituyen instalaciones adecuadas para ofrecer educaciéon en prevencion y
servicios de atencion y apoyo en VIH/SIDA. Los sistemas de los lugares de trabajo que ofrecen salud y
bienestar general a los empleados pueden no sélo conducir a una mayor productividad, sino que también
protegen el activo mas importante de una empresa—sus empleados. Invertir ahora en esfuerzos para
contener la ola del SIDA tendra efectos beneficios tanto para los empleadores como para los empleados
de la RD.

Componentes de Trabajo Vive: Para responder al reto de la creciente epidemia del VIH/SIDA,

Educacién: Materiales de IEC
sobre concienciacion, prevencion,
atencion y apoyo en VIH/SIDA.
Desarrollo de Politicas: Creacion
de politicas para enfrentar la
discriminacion en contra de las
personas que viven con SIDA, y
acceso a servicios relacionados con
el VIH/SIDA.

Desarrollo de Capacidades:
Capacitacion para el disefio y la
sostenibilidad de programas.
Diélogo Social: Creaciéon de un
ambiente que permita respuestas
sostenibles.

Asistencia Técnica: Consejeria
intensiva para los miembros
tripartitos que desean implementar
programas y politicas eficaces.

Trabajo Vivo/RD ayuda a crear respuestas que benefician tanto a
los trabajadores como a la industria. Trabajo Vivo utiliza un
marco tripartito que aglutina al gobierno, los empleadores y los
trabajadores para desarrollar respuestas integrales a la
enfermedad en el lugar de trabajo. Los esfuerzos tripartitos son
criticos porque es improbable que los esfuerzos de una sola de
las partes sean suficientes para desarrollar programas eficaces,
integrales y sostenibles.

Trabajo Vivo ayuda a crear un ambiente sustentador que facilita
la creacion de politicas y programas nacionales y basados en los
empleadores; capacita a las partes interesadas en implementacion
de programas eficaces; estudia la situacion de las compaiiias y
legislaciones que afectan el crecimiento de la epidemia;
identifica las mejores practicas y modelos programaticos; y
desarrolla adecuados materiales de Informacion, Educacion y
Comunicacion (IEC). Trabajo Vivo respalda la implementacion
de eficaces politicas, programas de educacion y capacitacion, y
servicios de atencion y apoyo. Al implementarse juntos, estos

esfuerzos ayudan a aumentar la productividad, a reducir las demandas de reclutamiento y capacitacion
de nuevos trabajadores, a evitar las interrupciones en el lugar de trabajo que surgen de la discriminacion y
el miedo, a crear imagenes corporativas positivas, a mejorar la moral del personal, y a proteger la salud de
los trabajadores.

La primera actividad de Trabajo Vivo en la RD consistié en realizar una evaluacion de necesidades y un
perfil de empleadores y sindicatos del pais. Durante todo el afio 2002 y principios de 2003, Trabajo Vivo
realizé un estudio de los retos que conlleva implementar programas de prevencion en el lugar de trabajo.
El personal se reuni6 con doce empleadores y con representantes de dos sindicatos para reunir sus puntos
de vista sobre el actual clima que afecta los programas y politicas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo.
También se realizaron sesiones de grupos focales con 24 empleados de tres compaiiias, y con lideres
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laborales de cinco de los empleadores, para recopilar mas informacién.” Estos participantes hicieron
recomendaciones para programas de prevencion del VIH/SIDA, atencion y apoyo.

En el primer afio de actividades, Trabajo Vivo sirvié de importante estimulo detrds de la creacion y
finalizacion del nuevo Acuerdo Multisectorial de Colaboracion para la Prevencion del VIH/SIDA en el
Lugar de Trabajo, que se describe en mayor detalle mas adelante. Siete organizaciones claves firmaron el
Acuerdo en 2002 y estan elaborando planes de cinco afios para afrontar el VIH/SIDA en sus sectores.
Trabajo Vivo es una de las agencias que supervisa la implementacion de los planes y el Acuerdo,
expandiendo asi los programas y politicas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo y proporcionando modelos
para otros empleadores.

ITI. VISION GENERAL SOBRE VIH/SIDA EN LA REPUBLICA DOMINICANA

La RD es una nacion con 8.5 millones de personas que, junto con Haiti, ocupa la Isla de La Hispaniola,
ubicada en las Antillas Mayores en el Caribe. Se estima que La Hispaniola alberga un 85 por ciento de
casi medio millon de casos de VIH/SIDA en la region, la mayoria de los cuales ocurre entre los haitianos.
Entre las naciones del Caribe, la RD ocupa el tercer lugar en prevalencia de VIH/SIDA, después de Haiti
y las Bahamas.” Para finales del afio 2001, se estimaba que existian mas de 130,000 casos de VIH/SIDA
en la RD y 7,800 muertes sélo en ese afio. Se estima que la prevalencia es de un 2.5 por ciento.® Sin
embargo, el sistema de vigilancia nacional es débil, y s6lo 13,723 casos de VIH/SIDA han sido
oficialmente reportados a enero de 2003.

En términos econdmicos, la mayoria de las personas que viven con VIH/SIDA en la RD esta en su edad
mas productiva; el 79.6% de los casos registrados de VIH/SIDA corresponde a personas con edades entre
15-44 afios. Casi el 40% de los casos registrados corresponde a personas entre 25-34 afios (39.8%); el
18% son jovenes entre 15 y 24 afios, quienes probablemente se infectaron en la adolescencia.’® Se estima
que menos del cinco por ciento de aquellos que viven con VIH/SIDA conoce su condicion serologica y la
mayoria, por ende, no recibe ningan tratamiento, apoyo o atencion.”

Respaldada por una creciente estabilidad politica y un fuerte crecimiento econémico en la tltima década,
la RD goza hoy de un ambiente econdmico relativamente estable. Esto ha propiciado mejores
condiciones en el mercado laboral.® No obstante, la desigualdad de los ingresos sigue siendo elevada (el
10% de la poblacion posee el 40% de las riquezas de la nacion) y la tasa de desempleo, de un 16 por
ciento, es bastante elevada. A pesar del derecho legal a organizarse y a pactos colectivos, muchos
trabajadores no estan en la posicion de ejercer estos derechos; solo cerca del 10% de la fuerza laboral esta

® Los participantes incluian la Central General de Trabajadores (CGT) y la Confederacion Autonoma Sindical Clasista
(CASC); Turinter, Riu Hotels, Coral Hotels, Viva Resorts (sector turismo); Signal, D’Clase, Timberland (sector de zonas
francas); Falconbridge (mineria); Banco BHD (sector bancario); E. Ledn Jiménez, Helados Bon, Colgate Palmolive
(fabricacion). El analisis de impacto de Trabajo Vivo explorara los efectos financieros del VIH/SIDA en Falconbridge,
D’Clase Corporation, y E. Ledn Jiménez.

> TvT Associates. VIH/SIDA en la Repiblica Dominicana y la Participacién de la USAID. Febrero de 2002. Silver
Spring, MD: Social & Scientific Systems. Véase también Agencia Internacional para el Desarrollo. Republica
Dominicana: Perfil del Pais — VIH/SIDA. Washington, DC: USAID, Bureau for Global Health. Nd.

* Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre VIH/SIDA. Hojas de Datos Epidemiologicos sobre VIH/SIDA y
Enfermedades de Transmision Sexual: Republica Dominicana. Ginebra: ONUSIDA. 2002.

* Direccién General de Control de las Infecciones de Transmision Sexual y SIDA (DIGECITSS), Secretaria de Estado de
Salud Publica y Asistencia Social (SESPAS). Informe Epidemiologico Trimestral. 2003.

% Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre VIH/SIDA. Hojas de Datos Epidemiolégicos sobre VIH/SIDA y
Enfermedades de Transmision Sexual: Republica Dominicana. Ginebra: ONUSIDA. 2002.

7 TvT Associates. VIH/SIDA en la Republica Dominicana y la Participacion de la USAID. Febrero de 2002. Silver
Spring, MD: Social & Scientific Systems.

¥ Confederacion Internacional de Sindicatos de Zonas Francas. Principales Normas Laborales de la Republica Dominicana
Internacionalmente Reconocidas. Consejo General de la OMC. 2002.
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sindicalizada (aproximadamente 400,000 de 2.5 millones de trabajadores). Esto reduce la capacidad de
los sindicatos para proteger y abogar por los trabajadores. Asimismo, la discriminacion por cuestiones de
género y el acoso sexual parecen ser comunes, al igual que el prejuicio en contra de los inmigrantes
haitianos, los dominicanos de ascendencia haitiana y los dominicanos de piel oscura.’

La migracion desde el lado haitiano de la isla va en aumento, y los recién llegados se concentran en
trabajos peligrosos y mal pagados, donde carecen de acceso a informacion y servicios de salud. Con esta
creciente migracion desde Haiti hacia la RD, y la mucho mayor prevalencia del VIH/SIDA entre los
haitianos, la RD corre un grave riesgo de una explosion de VIH/SIDA, a menos que se incrementen los
esfuerzos de prevencion. No obstante, la epidemia esta en sus primeras etapas en la RD, y su propagacion
puede restringirse si todos los niveles de la sociedad hacen esfuerzos concertados.

Conocimiento Publico sobre el VIH/SIDA

Aunque las agencias gubernamentales, las organizaciones de servicios contra el SIDA [4IDS service
organizacions — ASO] y las ONG trabajan para prevenir el VIH/SIDA en la RD, la falta de acceso a
informaciodn y servicios de salud sigue siendo una problematica. El publico sigue estando en gran medida
despreocupado sobre el VIH/SIDA, y hay una falta de informacion sobre la prevencion de enfermedades,
especialmente en el lugar de trabajo. Trabajo Vivo planifica evaluar los materiales disponibles sobre
VIH/SIDA y asegurarse que en los lugares de trabajo y otros lugares se disponga de materiales de alta
calidad.

Posiblemente debido a la cantidad relativamente pequefia de casos reportados, todavia prevalecen la
estigmatizacion y la discriminacion. Otros factores que contribuyen a la discriminacion de personas que
viven con el VIH/SIDA son la incomodidad con su transmision a través de relaciones coitales y el
consumo de drogas inyectadas, y su impacto en hombres que tienen sexo con hombres y trabajadores
sexuales, quienes son marginados y estigmatizados incluso sin padecer de VIH/SIDA. Los empleadores a
veces se niegan a emplear a personas que viven con VIH/SIDA, aunque esta practica sea ilegal. La
desinformacion sobre como se propaga la enfermedad hace que los compafieros de trabajo teman
infectarse y aumenta su renuencia a trabajar junto a aquellos que viven con el VIH/SIDA. Las personas
que viven con el VIH/SIDA con frecuencia se sienten avergonzadas, y se retiran de los lugares de trabajo
y la sociedad para no enfrentar el rechazo o la discriminacion.

Esfuerzos Nacionales en torno al VIH/SIDA

Respuestas Gubernamentales y Legislativas

Desde que se identifico el primer caso de infeccion por VIH en 1983, la RD ha trabajado para evitar que
la enfermedad se propague. Desde 1987, la Secretaria de Salud ha estado encargada de responder al
VIH/SIDA, actualmente a través de la Direccion General para el Control de Enfermedades de
Transmision Sexual y SIDA (DIGECITSS). En 1999, se creo el Consejo Nacional para el Estudio del
SIDA (CONASIDA) para coordinar las actividades publicas y gubernamentales. En 2001, el Consejo
Presidencial del SIDA (COPRESIDA) sustituyé este Consejo; la nueva entidad refleja la creciente
atencion del gobierno de la RD hacia la prevencion del VIH/SIDA. El Consejo Nacional de Empresas
Privadas (CONEP) ha sido designado en el Consejo para que represente los intereses empresariales, junto
con la Coalicion de ONG (una coaliciéon asesora sobre politicas de VIH compuesta por 23 ONG que
trabajan con el VIH/SIDA). La RD ha creado un plan educativo nacional sobre VIH/SIDA, elaborado en
el afio 2000, asi como un Plan Estratégico Nacional contra el SIDA, que cubre el periodo 2000-2003.

% Ibid.
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Las politicas sectoriales especificas abarcan grupos de alto riesgo como las mujeres y los jovenes. Sin
embargo, por lo general no se incluyen en estos documentos los programas de prevencion del VIH/SIDA,
atencion y apoyo.

Varias protecciones legislativas seran coadyutorias para que la RD pueda enfrentar el reto de la epidemia
del VIH/SIDA. En 1993, el gobierno aprobo la Ley 55-93, elaborada con la activa colaboracion de la
Secretaria de Trabajo. La ley prohibe a los empleadores despedir a los trabajadores sobre la base de su
condicion serologica. La ley también prohibe a los empleadores realizar pruebas a los empleados sin
previo conocimiento y consentimiento de éstos, y establece el derecho a la confidencialidad de la propia
informacion médica. La ley ordena a la Secretaria de Trabajo trabajar con las federaciones laborales para
ofrecer programas de prevencién del VIH/SIDA, atencion y apoyo. La Ley 55-93 incluye normas y
procedimientos para la mayoria de las acciones recomendadas por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) en su influyente documento: Repertorio de Recomendaciones Prdcticas de la OIT sobre el
VIH/SIDA." (Para mas informacion sobre las recomendaciones del Repertorio de Recomendaciones
Practicas, véanse los recuadros mas adelante).

Los empleadores y el publico en general, en su mayoria, parecen estar poco familiarizados con esta ley.
Los empleadores con frecuencia violan la Ley 55-93 al exigir pruebas de VIH antes y después de dar un
empleo, o al despedir a trabajadores que viven con el VIH/SIDA."" Ademas, hay porciones del Codigo de
Trabajo de la RD que pueden estar en conflicto con la Ley 55-93, al obligar a los trabajadores a someterse
a un examen médico a requerimiento y al permitir que los empleadores despidan a quienes padecen
enfermedades contagiosas.

Un proximo cambio en los seguros nacionales de salud también brindara una oportunidad para aumentar
la respuesta de la RD al VIH/SIDA. Actualmente, todos los trabajadores que devengan menos de
RD$5,000 mensuales (US$218) estan cubiertos por un seguro de salud a través del Instituto Dominicano
de Seguros Sociales (IDSS), que se sostiene con aportes del empleado y el trabajador. El IDSS no incluye
especificamente servicios de VIH/SIDA, pero si cubre atencion y tratamiento y, a la fecha, el IDSS ha
brindado atencion a mas de 3,000 personas que viven con el VIH/SIDA. Concomitantemente, los
empleadores a menudo ofrecen seguros privados de salud, que pueden explicitamente excluir los servicios
en VIH/SIDA o rechazar la cobertura de aquellos que viven con el VIH/SIDA. La nueva legislacion
sobre seguridad social permitird a los trabajadores elegir a su proveedor de servicios de salud en el
futuro.'? El cambio en la cobertura de los seguros de salud ofrece una oportunidad idonea para hacer que
la cobertura de los programas de prevencion del VIH/SIDA, atencion y apoyo sea obligatoria, a fin de
cumplir con la ley nacional.

Acuerdo Multisectorial de la RD

A requerimiento del Consejo Nacional de Unidad Sindical (CNUS), en asociacion con el COPRESIDA y
la Secretaria de Trabajo, Trabajo Vivo negocio la firma del Acuerdo Multisectorial de Colaboracion para
la Prevencion del VIH/SIDA en el Lugar de Trabajo. Trabajo Vivo facilito alianzas estratégicas entre
agencias gubernamentales, ONG, representantes laborales y entidades empresariales, que jugaran un rol
critico en la prevencion del VIH/SIDA. Los nueve signatarios del Acuerdo incluyen representantes

' Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Repertorio de Recomendaciones Practicas de la OIT sobre el VIH/SIDA vy el
Mundo del Trabajo. Ginebra: OIT, Marzo de 2002.

"' Lladé, Juan y otros. “Situacién de la Oferta y la Demanda de los servicios de salud para los empleados hoteleros de la
costa este”. Informe Confidencial preparado por AccionSIDA. Noviembre de 2001.

"> La Ley General de Salud (42-01) y la ley que crea el Sistema de Seguridad Social (87-01) regulan esta transformacion
del sistema de bienestar social.
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laborales como el CNUS, la Confederacion Patronal de la Reptblica Dominicana (COPARDOM) y varias
ONG que trabajan en educacién en prevencion, atenciéon y apoyo del VIH/SIDA."

El Acuerdo se firm6 en una conferencia de prensa en julio de 2002. Actualmente, siete de los signatarios
elaboran planes de cinco afios (titulados Planes Sectoriales para el Lugar de Trabajo) para afrontar el
VIH/SIDA. Los planes contaran con el financiamiento parcial de un préstamo de US$25 millones
(RD$591,275,000) del Banco Mundial para la lucha contra el VIH/SIDA, con el COPRESIDA y Trabajo
Vivo coordinando la implementacion. El Instituto de Formacion Técnico-Profesional INFOTEP,
dependiente del gobierno, ofrecera capacitacion y asistencia técnica con respecto a los planes sectoriales
para implementar programas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo, mientras que el IDSS se encargara de
los riesgos ocupacionales y ofrecera servicios. Trabajo Vivo asistira a ambas organizaciones para
desarrollar una gama completa de facultades de capacitacion en la RD. El proceso (y la amplia cobertura
publicitaria que recibid) ayudaran a introducir programas y politicas de prevencion del VIH/SIDA en el
lugar de trabajo, y serviran de modelos para otros empleadores.

IV. RESUMEN DE LOS HALLAZGOS DEL ESTUDIO: EMPLEADORES, REPRESENTANTES
LABORALES Y TRABAJADORES

Como parte de brindar asistencia a los empleadores, trabajadores y representantes sindicales para que
trabajen juntos en la lucha contra el VIH/SIDA y brinden apoyo a los que viven con la enfermedad, es
importante conocer los retos y las oportunidades que percibe cada grupo. Trabajo Vivo realiz6 entrevistas
formales y profundas con empleadores, representantes sindicales y trabajadores para conocer como creen
ellos que puede afrontarse en el VIH/SIDA en el lugar de trabajo. Como parte de esta evaluacion, se
elabord un perfil de 12 empresas y dos organizaciones laborales, y se las convirtid en breves casos de
estudio. Trabajo Vivo hizo una comparacion entre el programa y las politicas vigentes de estos
empleadores y las normas recomendadas por la OIT en su Repertorio de Recomendaciones Prdcticas
sobre VIH/SIDA (véanse los recuadros, mas adelante)."* La siguiente seccion se extrae del estudio de
Trabajo Vivo con estos grupos.

Respuestas de Organizaciones y Empleadores a la Epidemia del VIH/SIDA

Aunque el gobierno ha estado activo en la prevencion del VIH/SIDA, el
sector empresarial se queda rezagado en dar respuesta a las amenazas a la
salud y economicas que representa la enfermedad. Los empleadores
entrevistados por Trabajo Vivo no consideran que el VIH/SIDA haya
tenido un impacto significativo en su fuerza laboral o su produccion,
hasta la fecha, aunque la mitad report6 tener empleados que viven con la

Los empleadores no estan
familiarizados con la ley de
VIH/SIDA, y no han previsto
programas de educacion en
prevencion o de atencion y

apoyo par sus trabajadores.
Pocos tienen politicas sobre
VIH/SIDA en el lugar de
trabajo, y muchos no ofrecen
servicios de salud a sus
trabajadores.

enfermedad o que han muerto a causa de ella. No obstante, los
empleadores entrevistados no parecen tener conciencia de la magnitud
del problema, ni de las consecuencias financieras que el VIH/SIDA esta
presto a cobrar a sus empresas, ya que reemplazar a un empleado es
relativamente facil en la RD.

Al mismo tiempo, algunos gerentes que fueron entrevistados por error creen que sus empleados no son
vulnerables a la infeccion por VIH/SIDA debido a la naturaleza de su trabajo (por ej., porque no
manipulan alimentos). Un empleador consideraba que el VIH/SIDA no constituia una amenaza para su

3 CNUS, COPARDOM, las Secretarias de Trabajo y Salud, COPRESIDA, INFOTEP, IDSS y la ONG Coalicion contra el
SIDA.

o Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Repertorio de Recomendaciones Précticas de la OIT sobre el VIH/SIDA y el
Mundo del Trabajo. Ginebra: OIT, Marzo de 2002.
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empresa porque los empleados que se infecten se “aislarian ellos mismos” del lugar de trabajo si
descubren que viven con el VIH/SIDA.

Es raro que los empleadores ofrezcan programas de prevencion del VIH/SIDA. Soélo dos de las 12
compaifiias entrevistadas contaban con estos programas, aunque otras dos habian tenido programas en el
pasado, y el programa de recursos humanos de una compaiiia incluia las infecciones de transmision sexual
(ITS) en general. De los cuatro empleadores con programas especificos de prevencion del VIH/SIDA,
dos habian colaborado con ONG externas o agencias gubernamentales para que ofrecieran los programas,
en vez de integrarlos a las operaciones de la fuerza laboral (una practica que demuestra compromiso
institucional a la vez que incentiva la sostenibilidad). Otros empleadores entrevistados consideraban que
podrian implementar programas de prevencion después que el VIH/SIDA tuviese mayor incidencia en su
fuerza laboral. Por el momento, no veian el valor de la prevencion. Un empleador entrevistado expresod
el sentimiento que se cree ampliamente difundido entre los lideres empresariales: implementar un
programa educativo sobre VIH/SIDA podria generar en el publico una percepcion negativa de la
compafiia. Trabajo Vivo trabajard para contrarrestar esta percepcion compartiendo las lecciones de las
experiencias de otras compaiias que han podido posicionar sus programas en el lugar de trabajo como un
reflejo de su preocupacion por los trabajadores y de que son buenos “ciudadanos corporativos”.

Cuatro de los 12 empleadores entrevistados dijeron que
no conocian agencias del gobierno u ONG que pudieran
ayudarles a ofrecer capacitacion o servicios relacionados
con el VIH/SIDA. Por ejemplo, so6lo tres empleadores

Elementos Recomendados para una Politica
de VIH/SIDA en el Lugar de Trabajo:

= Debe formularse en torno a los siguientes

. Irilrén(‘i:ilsclfi;inacién mencionaron el Centro de Orientaciéon e Investigacion
« Igualdad Integral (COIN), una prominente ONG que trabaja con

el VIH/SIDA. Ninguno de los representantes de
compafias reportd tener conocimiento de esfuerzos
sindicales para establecer y promover programas de
prevencion del VIH/SIDA, y muy pocos conocian que
para estos fines existia una organizacion empresarial,
COPARDOM. En el mismo tenor, cinco de los 12
empleadores encuestados no estaban familiarizados con
la ley nacional sobre VIH/SIDA. Una compaiia indico
tener conocimiento de la Ley 55-93, pero errdbneamente

= Confidencialidad

= Exactitud Médica

= Las personas con VIH/SIDA tienen los
mismos derechos, beneficios y oportunidades
que las personas que padecen otras
enfermedades mortales.

= Los empleadores no deben exigir una
depuracion en base a pruebas de VIH como
parte de los exdmenes generales o previos al
empleo en el lugar de trabajo.

= Los empleadores tienen el deber de proteger

la confidencialidad de la informacion médica
de los empleados.

Si la capacidad de trabajar se reduce a causa

de enfermedades relacionadas con el VIH, se
debera hacer arreglos de trabajo alternativos,
para beneficio mutuo de la compaiiia y el

sostenia que tenia derecho a no contratar a personas que
viven con el VIH/SIDA.

Ninguna de las compaiiias encuestadas tenia una politica
formal y escrita sobre el VIH/SIDA en el lugar de
trabajo, y so6lo dos tenian politicas formales y escritas

empleado. sobre aspectos de salud en general. Otras dos companias

tenian politicas sobre seguridad ocupacional, que
podrian ser ampliadas para incluir aspectos de salud
como el VIH/SIDA. Dos tercios de las compaiias
encuestadas (66%) no tenian politicas formales y
escritas sobre salud en el lugar de trabajo. Aunque
puede haber procedimientos y politicas informales que regulen esta area, las politicas no estan por escrito
ni se distribuyen entre los empleados, quienes entendiblemente permanecen confundidos sobre lo que
pasaria si surgieran problemas de salud.

Para mas informacion, véase el Repertorio de
Recomendaciones Prdcticas de la OIT sobre el
VIH/SIDA
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A pesar de que tienen trabajadores que viven con el VIH/SIDA, y que carecen de mecanismos formales
para afrontar estas situaciones, ninguno de estos empleadores tiene planes de tomar medidas activas para
introducir politicas de VIH/SIDA vy clarificar como la compaiia responderia a los casos de infeccién. En
su mayoria, los empleadores pretenden afrontar el VIH/SIDA de manera ad-hoc, segun se presente la
necesidad. Sus respuestas podrian incluir cambiar a los empleados a trabajos menos exigentes; pagar el
funeral, el entierro y los “ultimos gastos”; o, en términos mas negativos, despedir al empleado, esperar
que se vaya de la compaiia, o aislarlo de los demads trabajadores. En todo caso, sin una politica uniforme
que se dé a conocer dentro de la compaiiia, ni los trabajadores ni la gerencia pueden decir con seguridad
cual seria la respuesta de la compaiia.

Nueve de los 12 empleadores entrevistados ofrecen un seguro privado de salud para sus trabajadores, pero
el mismo raras veces (si es que alguna) cubre el tratamiento del VIH/SIDA. De hecho, el seguro privado
en tres de las compaiias encuestadas excluye condiciones como el VIH/SIDA, céancer, enfermedades
catastroficas, y/o enfermedades congénitas. En algunos casos, los empleadores reportan que han pagado
por la atencion médica de trabajadores que viven con el VIH/SIDA, ya que el seguro no cubre el
tratamiento. So6lo uno de los empleadores entrevistados cubre explicitamente el tratamiento del
VIH/SIDA; ninguno suministra medicamentos a los trabajadores que viven con el VIH/SIDA. El
resultado es que a las empresas todavia les falta sentir el impacto economico de la enfermedad.

Aunque los empleadores entrevistados ofrecen programas
limitados que podrian ayudar a sus trabajadores a mantenerse
saludables, tres exigen pruebas de VIH como requisito previo al
empleo (particularmente en el sector turismo). Otros exigen a los
empleados someterse periddicamente a evaluaciones médicas y
pruebas de VIH. Una de las compaiiias no tiene como requisito la

Componentes Recomendados para
un Programa de Educacion en
Prevencion del VIH/SIDA,
Atencion y Apoyo en el Lugar de
Trabajo:

= Educacion continuada formal e

informal sobre VIH/SIDA.

= Disponibilidad de condones para
los empleados y sus parejas.

= Tratamiento de las Enfermedades
de Transmision Sexual (ETS).

= Acceso a consejeria y pruebas
voluntarias confidenciales

= Servicios de atencion y apoyo para
los empleados y sus familias.

= Tratamiento de las infecciones
oportunistas (10)

= Cuando sea factible, acceso a
terapia antirretroviral (ARV).

Para mas informacion, véase el
Repertorio de Recomendaciones
Practicas de la OIT sobre el
VIH/SIDA

prueba de VIH, pero los potenciales trabajadores no pueden tener
“enfermedades contagiosas” (y cero embarazo). La cobertura que
dio la prensa al Acuerdo Multisectorial condujo por lo menos a un
empleador a cesar en la practica de las pruebas previas al empleo.
Aunque todos menos uno de los empleadores sostienen que a los
trabajadores se les garantiza confidencialidad con respecto a los
registros médicos, es ampliamente conocido que los empleados
que viven con el VIH/SIDA pueden ser despedidos. Ambas
practicas violan la Ley Nacional de SIDA. Trabajo Vivo se
concentrara en ayudar a la formacién de comités de VIH/SIDA en
el lugar de trabajo para asegurar que se cumplan las leyes de la RD
y los trabajadores reciban las protecciones que garantiza la ley.

Todos menos uno de los empleadores dijeron que estaban
interesados en una mayor programacion de prevencion del
VIH/SIDA, y que estarian dispuestos a introducir tales programas
en el lugar de trabajo. Los empleadores entrevistados parecen
estar dispuestos a respaldar los programas ofreciendo licencia con

disfrute de sueldo y espacio para reuniones. Los empleadores entrevistados informan estar dispuestos a
reubicar a los empleados que viven con el VIH/SIDA en puestos menos exigentes, y a ofrecer asistencia
financiera a estos trabajadores. Estan particularmente interesados en recibir capacitacion, asistencia
técnica y programas del instituto nacional de capacitacion vocacional, INFOTEP, al que ya pagan un
impuesto mensual por tales servicios. Estas actitudes auguran la futura implementacion de programas
eficaces, y para hacerlo, Trabajo Vivo brindara asistencia técnica y materiales tanto al INFOTEP como a
los empleadores.
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Participacion de los Sindicatos Laborales en el VIH/SIDA

Los sindicatos reconocen la
discriminacion que enfrentan las
personas que viven con el

Trabajo Vivo llevd a cabo entrevistas semi-formales con lideres
laborales y dos de las federaciones laborales de la RD, y un grupo

VIH/SIDA, pero les ha faltado el focal con lideres laborales de las cinco compaiiias con representacion
compromiso de liderazgo y/o la sindical. Los sindicatos ya estan comprometidos con el esfuerzo a
capacidad financiera para través del proceso del Plan Sectorial derivado del Acuerdo

programas sostenidos de educacién | Multisectorial, aunque parece ser que el VIH/SIDA es una prioridad
en prevencion, atencion y apoyo. relativamente nueva en la agenda laboral.

Aunque los sindicatos han educado a algunos de sus miembros y empleadores en compaiiias donde tienen
pactos laborales, a la fecha, estos programas educativos sobre VIH/SIDA que conducen los sindicatos han
sido minimos. Algunos sindicatos han trabajado con las ONG para distribuir folletos sobre la ley
nacional, pero las presiones financieras han limitado el alcance de este esfuerzo. Un sindicato ha
auspiciado presentaciones sobre VIH/SIDA e ITS, pero estos esfuerzos tendian a no ser continuos o
exhaustivos. Este sindicato también opera un dispensario central para trabajadores que viven con el
VIH/SIDA vy tiene planificado crear una asociacion para ofrecer polizas de seguro y servicios médicos
bajo el nuevo programa de seguridad social. Otro lider sindical inform6 que su sindicato no ofrecia
programas de VIH/SIDA y que no estaba familiarizado con las ONG y agencias gubernamentales que
trabajan para afrontar el VIH/SIDA. Expresando el punto de vista mas comun, este lider consider6 que
los miembros de su sindicato todavia no perciben el VIH/SIDA como un problema.

Aunque es tipico que en los pactos colectivos se aborde el tema de la salud, el topico se ha limitado a los
aspectos de higiene industrial y seguridad ocupacional, y no en la prevencion y atencion en VIH/SIDA.
Hasta ahora, ninguno de los pactos colectivos en los que han trabajado los sindicatos ha abordado el
VIH/SIDA. Trabajo Vivo pretende trabajar con los sindicatos para ayudarlos a incluir en sus pactos
colectivos el apoyo tanto a los programas de VIH/SIDA como a las protecciones de la salud y los
derechos de los trabajadores.

Aunque los entrevistados de los sindicatos eran conscientes de que la discriminacion en contra de las
personas que viven con el VIH/SIDA es generalizada, especialmente en el lugar de trabajo, el enfrentar la
discriminacion de los empleadores con respecto al VIH/SIDA no constituye actualmente una alta
prioridad. Aunque reconocieron que a algunos empleados se les somete a pruebas periddicas, se les
niegan los resultados de sus pruebas, y se les despide si se determina que viven con el VIH/SIDA, otros
aspectos laborales han sido histoéricamente mas apremiantes a la hora de negociar pactos colectivos o
luchar por la proteccion de sus miembros. Trabajo Vivo trabajara con los lideres sindicales para elevar su
nivel de preocupacion sobre la discriminacion relacionada con el VIH/SIDA, y para incentivarlos a
defender las protecciones de los trabajadores en sus pactos colectivos y programas de capacitacion.

Percepciones de los Trabajadores sobre el VIH/SIDA

Hay una necesidad critica de Trabajo Vivo llevo a cabo sesiones de grupos focales de ocho empleados

educacion sobre SIDA para cada uno en tres empresas cuyos gerentes fueron entrevistados. Tanto los
los empleados: “Si se cree empleados como sus representantes sindicales sefialaron que los
que una persona tiene VIHy | trabajadores son renuentes a preguntar sobre el VIH/SIDA o a buscar
tiene un accidente, usted programas de educacién en prevencion o de atencion y apoyo, por miedo a

tendria miedo de ayudarla”.

la discriminacién. Asimismo, los trabajadores que viven con el VIH/SIDA
— Empleado

temen revelar su condicion a los empleadores debido a potenciales
represalias, que probablemente incluyan el rechazo, la discriminacion y el
despido.
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Los empleados entrevistados conocen lo basico sobre el VIH/SIDA, pero carecen de informacion sobre
como se propaga la enfermedad. Algunos de los empleados entrevistados conocen a personas que niegan
la existencia del VIH. Algunos empleados pensaban que el VIH podia transmitirse en un consultorio
médico, o a través de la saliva. Muchos consideran que la prueba misma de VIH es para proteccion, y
que con las pruebas frecuentes y obligatorias los empleadores salvaguardan la salud de los trabajadores.
A pesar de que se les exige someterse a pruebas de VIH, en una de las compafiias los empleados no tienen
acceso a los resultados. De hecho, uno de los empleadores reporto haber tenido a un trabajador (ahora
fallecido) cuya condicion serologica se le habia ocultado. 1.os empleados no creian que en sus sitios de
trabajo se hubiera implementado programas de prevencion del VIH/SIDA; uno comentd: “En los diez
afos que tengo aqui, nunca he visto a alguien hablar del SIDA”.

La mayoria de los entrevistados no sabia si sus empleadores habian puesto en practica politicas relativas
al VIH/SIDA en el lugar de trabajo. Exceptuando la publicacién de una politica corporativa formal, los
empleados entrevistados no podian estar seguros de lo que pasaria si se infectasen o de alglin otro modo
quedasen incapacitados. Algunos de los empleados entrevistados, especialmente los del sector servicios,
temian que serian inmediatamente despedidos si se determinaba que vivian con el VIH/SIDA. Otros
pensaban que su compaiia les proporcionaria medicinas y les reduciria la carga de trabajo. Uno de los
empleadores ha puesto en practica una politica en contra de la discriminacién y ha contratado a
trabajadores con impedimentos fisicos, lo que los empleados consideran que podria ser indicativo de
tolerancia hacia los empleados que viven con el VIH/SIDA.

Los empleados exteriorizaron sospechas sobre los servicios disponibles en las clinicas del IDSS, y
preocupacion sobre la confidencialidad de sus registros médicos. Prefieren buscar atencion a través de los
proveedores de seguros privados. Como el seguro privado no cubre el tratamiento y la atenciéon en
VIH/SIDA, esto reduce severamente los servicios disponibles para los empleados que viven con la
enfermedad.

Los trabajadores que viven con el VIH/SIDA son a menudo victimas de la discriminacion, el abandono
social, la violacion de la confidencialidad, y el rechazo de los empleadores y también de los compaifieros
de trabajo. No son conscientes de que las leyes de la RD establecen protecciones y que no pueden ser
forzados a realizarse una prueba de VIH ni ser despedidos debido a su condicion serologica. En
consecuencia, los empleados han interpuesto muy pocas demandas en contra de los empleadores, que
aludan a las pruebas de VIH u otras violaciones a la ley nacional.

No es de sorprender que los empleados reciban con agrado la idea de implementar programas de
prevencion, atencion y apoyo en el lugar de trabajo, especialmente cuando tanto la gerencia como los
trabajadores visiblemente respaldan tales programas. Los empleados creen firmemente que los sindicatos
deberian incorporar el VIH/SIDA a la mision de defender a sus miembros. Sugirieron que los educadores
podrian mostrar videos en la hora de almuerzo, transmitir mensajes a través de los sistemas de PA de la
compafia, implementar campafias con cartelones, distribuir folletos y panfletos, patrocinar informacion
en la radio y la TV, y ofrecer informacion y servicios a través de los dispensarios médicos de la compaiiia
y en los autobuses que transportan al personal hacia los sitios de trabajo. Los esfuerzos de Trabajo Vivo
con los empleadores y sindicatos ayudara a disefiar tales programas y brindara asistencia técnica para su
implementacion.
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V. Recomendaciones: Politicas, Contratos y Programas

Los programas de VIH/SIDA en el lugar de trabajo se sostienen mas facilmente cuando las tres
entidades—empleadores, sindicatos y gobierno—trabajan juntas. Un enfoque integral, que incluya
politicas y programas adecuados que ofrezcan servicios de prevencion y de atencion y apoyo, es lo mas
eficaz para cambiar el clima en torno al VIH/SIDA, reducir el estigma y la discriminacion, y asegurar que
las personas reciban la informacion y la atencion que necesitan. Las siguientes recomendaciones se
generaron durante el estudio de Trabajo Vivo sobre empleadores, sindicatos y gobierno.

El Rol de los Empleadores

Implementar Politicas de VIH/SIDA en el Lugar de Trabajo—Los

Roles del Empleador: empleadores pueden proteger a sus trabajadores, quienes
« Implementar Politicas de consFituyen su principal activo, implementando y dando a conocer
VIH/SIDA en el Lugar de politicas beneficiosas sobre VIH/SIDA en el lugar de trabajo. Las
Trabajo mismas deben incluir que se prohiba que la concesion de un
* Formar Comités de VIH/SIDA en empleo dependa de pruebas de VIH negativas, asi como que se
el Lugar de Trabajo promuevan servicios de consejeria y pruebas de salud voluntarias

= Asociarse con Organizaciones de
Servicios contra el SIDA
= Desarrollar Programas

para los empleados. Estas politicas no s6lo cumplen con las leyes
de la RD, sino que también demuestran a los empleados que la

Educativos en el Lugar de compaiiia reconoce que el VIH/SIDA es un problema, que quiere
Trabajo ayudar a prevenir la enfermedad, y que no tolerard Ia
= Asegurar el acceso a consejeria y discriminacion hacia aquellos que buscan prevencion, atencion o
pruebas de VIH voluntarias y apoyo. Las politicas de VIH/SIDA pueden agregarse a las
confidenciales politicas de salud existentes, o constituirse en politicas por

= Ofrecer Adecuados Servicios

. S separado.
Sociales y Atencion Médica p

Formar Comités de VIH/SIDA en el Lugar de Trabajo—Habilitar
y brindar apoyo a un grupo de representantes en el lugar de trabajo para que organicen programas de
prevencion, atencion y apoyo puede asegurar que la fuerza laboral crea en dichos programa y los haga
suyos. Los comités deben incluir a representantes de la gerencia y el sindicato, personal médico, gerentes
inmediatos, lideres de grupos de trabajo y lideres informales. Involucrar a los trabajadores mismos es
esencial para crear programas adecuados y eficaces.

Asociarse con Organizaciones de Servicios contra el SIDA (4SO)—Las agencias cuya principal mision
concierne al VIH/SIDA pueden brindar importante asistencia técnica y orientacion a los empleadores que
desean ampliar sus programas de prevencion, atencion y apoyo. Como ya algunos lo hacen, los
empleadores pueden trabajar con organizaciones 4SO, tales como los miembros de la Coalicion de ONG
para evaluar los conocimientos, las practicas actuales y las necesidades de sus empleados, ayudarles a
disefiar e implementar intervenciones eficaces en el lugar de trabajo, y proporcionar retroalimentacion
sobre futuras medidas tutiles. Las agencias gubernamentales como el INFOTEP pueden también ser
socios utiles en estos esfuerzos.

Desarrollar Programas Educativos en el Lugar de Trabajo—Los programas educativos sobre el
VIH/SIDA aumentan los conocimientos de los empleados y pueden salvar vidas y también reducir la
discriminacion contra las personas que viven con el VIH/SIDA. EI contenido de los programas debe
incluir informacion culturalmente adecuada y médicamente exacta sobre el VIH/SIDA y otras ITS, asi
como referimientos a servicios voluntarios y confidenciales de consejeria, pruebas y atencion. Las
estrategias de programas eficaces incluyen sesiones educativas continuas e interactivas, educacion de
pares, disponibilidad de condones, y materiales de educacién en prevencion. Los programas de
capacitacion de instructores ayudan a divulgar la informacion en todo el sitio de trabajo y a las familias de
los empleados. Aunque es critico que todo el personal asista a estos programas, los lideres del lugar de
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trabajo son participantes especialmente importantes, debido a su potencial rol para afrontar el estigma,
incentivar la consejeria y las pruebas, y mejorar la moral de los empleados. Las personas que deben
participar en los programas incluyen: lideres sindicales, personal de recursos humanos, personal médico
y clinico, personal del departamento de seguridad laboral, lideres de equipo y lideres informales.

Asegurar el acceso a consejeria y pruebas de VIH voluntarias y confidenciales—Cuando el estigma
hacia el VIH/SIDA es intenso y el miedo a la discriminacién esta bien fundado, asegurar la
confidencialidad de las visitas y los registros médicos es vital para incentivar a las personas a que
conozcan su condicion serologica, procuren atencion médica y protejan a sus parejas sexuales. Los
empleados encuestados por Trabajo Vivo tenian dudas sobre la confidencialidad con la que se guardaban
sus registros médicos, lo que los hace renuentes a buscar informacion o atencion. Los empleadores deben
implementar la proteccion de la confidencialidad por escrito y educar a su fuerza laboral en tal respecto.
Ademas, toda prueba de VIH que se realice a los empleados debe ser voluntaria y confidencial, y no estar
ligada a decisiones de contratacion o despido.

Ofrecer Adecuados Servicios Sociales y Atencion Médica—El acceso a la prevencion, y a atencion y
apoyo es esencial para mantener la salud de todos los trabajadores, especialmente los que viven con el
VIH/SIDA. Para asegurar que los empleados reciban la atencion que necesitan, las polizas de seguro
deben cubrir el tratamiento del VIH/SIDA, asi como otras enfermedades catastroficas. Otros programas
beneficiosos que los empleadores pueden ofrecer y que aumentan la salud de la fuerza de trabajo
incluyen: licencia con disfrute de sueldo para citas médicas y de servicios relacionadas con la salud,
asistencia financiera y de seguros, licencias a corto y largo plazo, y beneficios por muerte. Los
dispensarios médicos de las compafias ofrecen un medio apropiado para diseminar esfuerzos de
prevencion y para brindar atencion médica a las personas que viven con el VIH/SIDA. Cuando las
compafiias no puedan ofrecer estos servicios dentro de sus mismas instalaciones—o cuando sea mas
apropiado que la atencion médica esté a cargo de otras agencias—Ilos vinculos con las ASO y otros
proveedores de servicios de salud deben garantizar que las personas que buscan hacerse pruebas tengan
acceso a servicios confidenciales. Aquellos que viven con el VIH/SIDA, y sus familias, deben tener a su
disposicion conexiones para atencion y apoyo.

El Rol de los Sindicatos

Revisar los Contratos Existentes—Dado el pequefio numero de compaiiias en la RD que tienen
protecciones explicitas para las personas que viven con el VIH/SIDA, los sindicatos deben revisar los
contratos y pactos laborales existentes en lo que respecta a los derechos de los empleados que viven con
la enfermedad. Esto ayudard a determinar si existen politicas que los beneficien y si las mismas se llevan
a la practica, o si se necesita un plan de accion para crear (o implementar) tales politicas. Estos esfuerzos
pueden ayudar a institucionalizar las protecciones de los trabajadores y a mejorar los esfuerzos para
reducir la discriminacion contra las personas que viven con el VIH/SIDA.

Defender a los Trabajadores—I1.as organizaciones laborales deben
promover activamente los esfuerzos de prevencion del VIH/SIDA en

Roles de los Sindicatos:

= Defender a los Trabajadores el lugar de trabajo. Los sindicatos deben dar prioridad a la inclusion

* Revisar los Contratos de las problematicas del VIH/SIDA en los pactos laborales, y abogar
Existentes e Incorporar el para que los contratos incluyan politicas explicitas en contra de la
Tema del VIH/SIDA

discriminacion en el lugar de trabajo; polizas de seguro que cubran el

= Ed los Miemb: . .
po 8 08 P IeTTos Y tratamiento de enfermedades incluyendo el VIH/SIDA; y

Lideres Laborales

*» Involucrar a los Miembros del protecciones y beneficios especificos para personas que viven con el
Sindicato en los Programas de VIH/SIDA. Una importante estrategia consiste en incentivar a los
VIH/SIDA empleadores para que adopten e implementen el Repertorio de

- Re;lizar ,lfinluaCioneS de Recomendaciones Prdcticas de la OIT sobre el VIH/SIDA, que fue

€cesidades
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elaborado y ratificado a través de un proceso tripartito que incluyd a grupos tanto empresariales como
laborales.

Educar a Miembros y Lideres Laborales—1 os sindicatos constituyen vehiculos ideales para distribuir
informacion sobre las protecciones que las leyes de la RD garantizan en el lugar de trabajo. La Secretaria
de Trabajo pretende encabezar un esfuerzo para educar a empleadores, trabajadores y lideres laborales
sobre el estatus de la ley. Los sindicatos pueden trabajar proactivamente para educar a sus lideres y
representantes en torno a la amenaza que representa el VIH/SIDA, de manera que el liderazgo comience a
darle la prioridad de problematica. Esto no s6lo ayudara a los lideres a evaluar cuan bien se aplica la ley
de la RD en sus industrias, sino también a entender por qué los programas de prevencion del VIH/SIDA,
atencion y apoyo constituyen una preocupacion que atafie a los sindicatos.

Involucrar a los Miembros del Sindicato en los Programas de VIH/SIDA—La participacion sindical es
critica para implementar programas de prevencion del VIH/SIDA, atencién y apoyo en el lugar de trabajo.
Los sindicatos pueden ayudar a crear programas, a implementarlos, a incentivar la participacion de sus
miembros y a evaluar su eficacia.

Realizar Evaluaciones de Necesidades—I1 os sindicatos pueden recopilar informacion con respecto a los
conocimientos de sus miembros sobre el VIH/SIDA, sus necesidades médicas y sus preocupaciones. La
informacion puede ayudar a garantizar que los programas sean eficaces y ttiles para los trabajadores a
quienes van dirigidos.

El Rol del Gobierno

Roles del Gobierno: Involucrar y Educar a Empleadores y Trabajadores sobre el
VIH/SIDA—EI gobierno de la RD, particularmente la Secretaria
de Trabajo, debe educar agresivamente a los empleadores y a la
fuerza laboral sobre el VIH/SIDA y su prevencion. Las personas
parecen no tener informacién actualizada sobre el VIH/SIDA, y

= Involucrar y Educar a Empleadores
y Trabajadores sobre el VIH/SIDA

= Recopilar y Diseminar Datos

= Financiar Servicios e Iniciativas

sobre VIH/SIDA muchos tienen informacion erronea sobre la enfermedad y como se
* Brindar Asistencia Técnica transmite. La mayoria de los sindicatos y empleadores no le han
* Evaluar los Programas de dado la prioridad de una problematica de educacion en el lugar de
VIH/SIDA trabajo. Corresponde a la Secretaria de Trabajo el rol clave de unir

= Revisar y Aplicar una Legislacion

iyl a los socios tripartitos en un didlogo social que los conduzca a
1caz

iniciar y sostener programas y politicas en el lugar de trabajo. El
gobierno puede también suministrar a los medios, los sitios de
trabajo, y a otros foros, informacion epidemiologica precisa, que explique como se transmite, coOmo se
previene y como se trata el VIH/SIDA. Al mismo tiempo, el gobierno debe continuar involucrando
activamente estas entidades en sus comisiones, comités y otras organizaciones permanentes que trabajan
para crear respuestas nacionales y locales a la enfermedad.

Recopilar y Diseminar Datos—La recopilacion de datos sobre el VIH/SIDA sigue siendo inadecuada,
como lo indica la gravedad de la baja tasa de casos de VIH/SIDA que se reportan en la RD. En
consecuencia, la enfermedad es en gran medida invisible para empleadores y trabajadores, y no se percibe
como una amenaza real para la productividad o la salud. La falta de datos precisos sobre el VIH/SIDA
entre los grupos especificos de alto riesgo también impide que el publico entienda sus factores de riesgo y
adopte comportamientos saludables. Todavia no se comprenden los efectos econdémicos de la
enfermedad, pues los costos del ausentismo, las licencias por enfermedad, la contratacion y la
capacitacion de personal nuevo no son totalmente visibles. El gobierno puede utilizar los datos sobre la
prevalencia del VIH/SIDA, y las probables pérdidas sociales y econdmicas, para educar al publico y
enfocar su atencion. Ademas, se pueden usar encuestas sobre los conocimientos y el comportamiento del
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publico en torno al VIH/SIDA para planificar programas eficaces. Los empleadores, los sindicatos y los
medios también pueden beneficiarse de la informacion sobre la propagacion del VIH/SIDA vy los factores
de riesgo asociados con la enfermedad.

Financiar Servicios e Iniciativas en VIH/SIDA—Como los empleadores son renuentes a asumir los
costos de los programas de prevencion, atencion y apoyo, el uso de agencias del gobierno a las que ya los
empleadores aportan fondos (tales como el INFOTEP) ayudara a incentivar una mayor participaciéon de la
industria en los esfuerzos de prevencion y apoyo en VIH/SIDA. La integracion de la atencion en
VIH/SIDA a los seguros del gobierno, como el que ofrece el IDSS, también incentivara a los empleadores
a poner a disposicion de su fuerza laboral servicios de atencion, y puede incentivarlos a pagar por otros
servicios que sean ofrecidos dentro de sus mismas instalaciones, tales como condones y consejeria.

Brindar Asistencia Técnica (AT)—Empleadores y sindicatos por igual necesitan ayuda para saber qué
tipo de programas de prevencion, atencién y apoyo son mas eficaces. Las agencias del gobierno pueden
brindar AT en muchos topicos, tales como la implementacion de programas eficaces, el cumplimiento de
la ley nacional, la proteccion de los derechos de los trabajadores, la garantia de la confidencialidad
médica. El gobierno puede ayudar a incentivar una mayor colaboracion, y vinculos, entre varias ONG y
ASO.

Evaluar los Programas de VIH/SIDA—IL os empleadores necesitan ayuda para evaluar sus programas y
medir su éxito al alcanzar las metas. La evaluacion puede identificar las areas de interés, responsabilizar
a los ejecutores de los programas ante sus partidarios y financiadores, e identificar las mejores practicas
para que otros las reproduzcan.

Revisar y Aplicar una Legislacion Eficaz sobre VIH/SIDA—1La RD ya cuenta con un marco legislativo
para proteger la salud publica al prohibir la discriminacion y las pruebas de VIH obligatorias. Sin
embargo, como el sistema nacional de seguridad social es actualmente objeto de una sustancial revision, y
se ha aprendido mucho sobre el VIH/SIDA con relacion a aspectos tales como atencion, tratamiento,
estigma y discriminacién, es tiempo de revisar el Codigo de Trabajo de la RD para asegurar que esté
actualizado. El gobierno también debe asegurar que el seguro publico cubra explicitamente el
tratamiento del VIH/SIDA. Podria implementarse una legislacion adicional para asegurar que las
compaiias de seguros privados también cubran la enfermedad, y no que la excluyan como es actualmente
la practica comun.

VI. EL ROL DE TRABAJO VIVO

Trabajo Vivo prepar6 esta evaluacion del pais como una medida de apoyo a las colaboraciones tripartitas
para promover los programas de prevencion del VIH/SIDA, atenciéon y apoyo en el lugar de trabajo.
Trabajo Vivo ayuda a las entidades tripartitas a crear redes y programas sostenibles para afrontar la
epidemia del VIH/SIDA, formar comités de VIH en el lugar de trabajo, elaborar estrategias eficaces y
evaluar sus intervenciones en el lugar de trabajo. Trabajo Vivo ofrece materiales que tanto los
empleadores como los sindicatos pueden adaptar para crear sus propios programas o para aprovechar
esfuerzos existentes, y ofrece talleres, actividades de capacitacion y otros tipos de asistencia técnica para
el desarrollo de destrezas y capacidades.

Trabajo Vivo ha dirigido y acompafiado la movilizacion nacional por la prevencion del VIH/SIDA en el
lugar de trabajo, orientando y supervisando, junto con el COPRESIDA, tanto el Acuerdo Multisectorial
como la elaboracion del Plan Sectorial. Como este ltimo ya llega a su término, Trabajo Vivo sera
llamado a enriquecer la respuesta nacional a la epidemia en el lugar de trabajo, a través de sus actividades
de proyecto.
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Trabajo Vivo ofrecera capacitacion, desarrollara materiales educativos y brindard asistencia para el
desarrollo de politicas para los lugares de trabajo. Aunque el ofrecer servicios de salud no es uno de los
principales focos del proyecto, Trabajo Vivo procurara sacar provecho de las facilidades y los servicios
que ofrecen las instituciones del Plan Sectorial, a través de la implementacion de programas de
prevencion al nivel de las compaiias. En su calidad de miembro del Comité Técnico de Seguimiento al
Plan Sectorial, Trabajo Vivo continuard apoyando estrategias eficaces de educacion y prevencion del
VIH/SIDA, especialmente trabajando para maximizar la capacidad local a fin de garantizar la
sostenibilidad.

Los programas de prevencion del VIH/SIDA, atencion y apoyo mejoran la salud nacional, la estabilidad
de los sectores productivos y sus principales activos, y la calidad de vida de los infectados (y afectados)
por el VIH/SIDA. Estos esfuerzos protegen la salud y la seguridad de todos los trabajadores, lo que no
solo es bueno para la nacion, sino que también mejora la vitalidad econdmica y protege la rentabilidad de
los empleadores.

VII. CONCLUSION

La epidemia del VIH/SIDA reduce la oferta laboral y la produccion, desestabiliza las sociedades,
menoscaba la salud de los trabajadores, debilita los programas de desarrollo, aumenta la pobreza e
incrementa los costos de mano de obra. Estos efectos negativos pueden reducirse a través de esfuerzos
tripartitos de colaboracion para desarrollar e implementar politicas y programas de VIH/SIDA en el lugar
de trabajo. Al trabajar juntos, el gobierno, los empleadores y los sindicatos pueden prevenir el dafio
econdmico y social, reducir las pérdidas personales y empresariales, reducir los costos médicos, y—Ilo
mas importante—salvar vidas.

Uno de los retos que enfrenta la RD sera obtener la total participacion del sector empresarial en estos
esfuerzos. A pesar de la disposicion expresada por la mayoria de los empleadores entrevistados de
participar en programas de prevencion del VIH/SIDA, atencidon y apoyo, para hacer una diferencia, este
sentimiento debe ir unido al acceso, al entusiasmo y al patrocinio. Para que puedan tornarse mas activos
en esta area, los empleadores deben ver los programas de VIH/SIDA como una inversion en la salud y la
longevidad de su fuerza laboral, y no como una carga para la productividad. Las presentaciones, talleres,
y demas esfuerzos de asistencia técnica y abogacia de Trabajo Vivo estaran dirigidos a crear en los
gerentes empresariales una mayor conciencia de que las respuestas eficaces al VIH/SIDA son importantes
para la productividad a largo plazo de sus empleados y su empresa.

Conseguir la participacion de los sindicatos puede ser mas facil, pues ya han estado involucrados en
iniciativas de VIH/SIDA a través del proceso del Plan Sectorial. Para los sindicatos, el liderazgo y la
sostenibilidad seran los mayores retos. Los trabajadores tienen una actitud abierta para aprender sobre la
epidemia, aunque también necesitan ayuda para comprender los peligros de la discriminacion y la
estigmatizacion, para aprender sobre como se transmite la enfermedad, y para que se sientan comodos
trabajando al lado de los que viven con el VIH/SIDA.

La participacion del gobierno para responder a la epidemia generalmente se reconoce como dinamica. La
participacion de la Secretaria de Trabajo, la Secretaria de Salud, y el IDSS en el Plan Sectorial es una prueba
de la disposicion de la RD de enfocar los esfuerzos del gobierno en el lugar de trabajo y el sector de salud
publica. El asegurar que los esfuerzos de burocracias administrativas como la Secretaria de Trabajo, la
Secretaria de Salud y el IDSS sean eficaces puede requerir de cierto esfuerzo; Trabajo Vivo brindara
asistencia técnica para incentivar estructuras, politicas y sistemas eficaces y eficientes al nivel nacional.

Trabajo Vivo concluye, basandose en su investigacion, que en la RD son viables las colaboraciones
tripartitas, mas amplias y multisectoriales para luchar contra la epidemia del VIH/SIDA. El Acuerdo

Multisectorial demuestra ampliamente que los distintos actores estan dispuestos a colaborar, y que la
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escala de esfuerzo para crear la iniciativa que representa este documento no tiene precedente alguno en la
RD. Asimismo, los Planes Sectoriales que actualmente se elaboran, prometen esfuerzos sostenidos y
enfocados por parte de los signatarios y de las agencias del gobierno como el INFOTEP.

La colaboracion permanente de las secretarias del gobierno, los sindicatos y los empleadores tiene un
enorme potencial para combatir la amenaza que el VIH/SIDA supone tanto para el publico como para el
lugar de trabajo. Los esfuerzos multisectoriales y tripartitos seran esenciales para estabilizar la fuerza
laboral y asegurar que la RD pueda contener el avance de la epidemia del VIH/SIDA mientras todavia haya
tiempo.
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